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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue desarrollar una estrategia de ensefianza-aprendizaje
utilizando las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion como herramientas de apoyo,
especificamente el disefio de un blog, para el aprendizaje significativo del concepto de
derivada en estudiantes de Ingenieria. Se enmarcé en el enfoque positivista, con una
metodologia cuantitativa, se clasific6 como un estudio descriptivo, con un disefio no
experimental y transversal de campo. La muestra estuvo compuesta por 7 profesores de la
catedra Célculo | de la Facultad de Ingenieria de La Universidad del Zulia y 46 alumnos que
asistieron a las clases de la Unidad Ill del programa de dicha asignatura. Como técnica de
recoleccion de datos se aplicd una encuesta de 42 items con Escala Likert dirigida a los
docentes y dos pruebas objetivas dirigidas a los estudiantes (instrumento pre-test y pos-test);
constituidas por 8 situaciones problematicas y 6 situaciones problematicas, respectivamente;
ademas el post-test contenia un conjunto de 10 reactivos con escala lickert que permitié
estimar el nivel de satisfaccion del estudiante al interactuar con el blog. Para el tratamiento
estadistico de los de datos se utilizd distribucién de frecuencias absolutas y relativas, el
analisis de la varianza ANOVA de un factor y la prueba estadistica t de student. Los
resultados indicaron que los docentes utilizan estrategias instruccionales de modo tradicional
poco influenciadas por las TIC, el nivel de logro de los estudiantes es bajo en relacion a los
conocimientos previos de la derivada; sin embargo al emplear el blog educativo disefiado
mejoro el nivel de conocimiento de tales estudiantes, resulto ser altamente satisfactoria para
cada una de las fases (motivacional, de aplicacion, de interactividad) analizadas en la
experiencia con esta herramienta incluso el proceso de evaluacion.

Palabras Claves: Aprendizaje significativo, Estrategias de Ensefianza-aprendizaje,
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, blog educativo.
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ABSTRACT

The objective of this research was develop a strategy of teaching-learning using TIC as tools of
support, specifically the design of a blog, for the learning significant of the concept of derived in
students of engineering. It was part of the positivist approach and a quantitative methodology was
used, is classified as a descriptive study, with a non-experimental and cross-sectional design field. It
shows was composed by 7 teachers of the Chair calculo | of the Faculty of engineering of the
University of the Zulia and 46 students attended for the time of the research to them classes of it Unit
Il of the program of such subject. As a technique of data collection the survey was used as an
instrument of 42 scale Likert items aimed at teachers and two tests objective aimed at students
(instrument pre-test and pos-test); these test were constituted by 8 situations problematic and 6
situations problematic,; and also the post-test contained a set of reagents 10 scale Likert allowing to
estimate the level of satisfaction of the student to interact with the blog. Analysis of data was based
on distribution of frequencies, absolute and relative, the ANOVA variance of a factor analysis
and test statistics student t, whose results indicated that teachers use instructional strategies in
traditional way little influenced by the TIC, the level of student achievement is low in relation
to the knowledge of the derivative. However by employing the strategy of the educational
blog improve the level of knowledge of such students, turned out to be highly satisfactory for
each of the phases (motivational, application, interactivity) analyzed the experience with this
tool including the evaluation process.

Keywords: learning meaningful, teaching-learning, technology in the information and
communication, blog.
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INTRODUCCION

El Calculo, para los estudiantes de Ingenieria, juega un papel fundamental en su formacién
profesional, por tanto es importante tomar en cuenta los aspectos cognitivos del aprendizaje
de las matematicas y el rol que juegan las estrategias de aprendizaje. De hecho, para Garcia
(2013), el proceso de aprendizaje del calculo en esta carrera deberia abordarse partiendo de la
imperativa necesidad del desarrollo de profesionales en un mundo, donde cada vez mas
escasean los recursos naturales, lo que demanda imaginacion, creatividad y competencia para
el mejor aprovechamiento de los que aln quedan, situacion que, en gran medida, les
corresponderd a los ingenieros resolver en un sentido  técnico, tecnoldgico, pero
especialmente practico.

En este orden de ideas, La Cueva (2006) manifiesta que el profesor debe facilitar un
aprendizaje significativo y humanistico al estudiante mediante la planificacion y el uso de
técnicas y métodos para contribuir a la comprension, transformacion, innovacion e incluso a
la inventiva. Para alcanzar tal objetivo, es preciso el perfeccionamiento de la planificacion de
estrategias acordes con el contexto educativo y social, que logren en el estudiante adquirir
conocimientos esenciales acerca de los principios matematicos y sus interacciones en el
medio en el cual se desenvuelva.

Por otro lado, y en cuanto a la busqueda de estrategias y herramientas que apoyen la labor del
docente, al respecto Contreras, Escobar y Tristancho (2013) consideran a las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién, TIC, como el conjunto de tecnologias desarrolladas para
gestionar informacion y enviarla de un lugar a otro. Asi pues, resulta justificable, segun
Orozco (2007), el uso de las TIC en el aprendizaje de la matematica en nuestros centros
universitarios pues desde hace décadas se evidencia cierta carencia de formacion matematica
en los estudiantes en todos los niveles del sistema educativo nacional, en especial a nivel
superior, requiriendo de parte de la comunidad universitaria la adopcion de estrategias y
recursos que minimicen los efectos de esta problemaética. Es por ello que, para Carrion (1999)
citado por Sanchez (2012), uno de los procesos que facilitan las TIC en el aprendizaje de la
matematica es la comprension y descubrimiento de nociones a través de la visualizacion de
imagenes y graficos.

De hecho, el impacto de la tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje esta
influyendo directamente en las estrategias de ensefianza que debera asumir el docente durante
su labor en el aula pues se vera en la necesidad de incorporar estas herramientas tecnoldgicas

como parte de su quehacer docente, destacando a la vez las potencialidades de estos recursos
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y ofreciendo nuevos enfoques educativos donde los estudiantes experimenten, segun Lopez,
Diaz y Herrera (2010), un aprendizaje significativo a traves de un uso apropiado de tales
tecnologias.

Por lo general, se busca que el profesor desarrolle estrategias necesarias para lograr en los
estudiantes un mayor interés hacia el aprendizaje significativo. Es por eso, que la
incorporacion de herramientas como: Weblogs, Wiki y Webquest, conocidas como
herramientas edu-comunicativas, han permitido potenciar las habilidades de profesores y
estudiantes, lograndose la construccion colectiva del conocimiento que se sostiene en el
aprendizaje social. Actualmente, estos blogs ocupan un lugar destacado en el sector educativo,
debido a su capacidad para publicar contenido e integrar recursos de diversas procedencias.
Asi pues, representan para el profesor una herramienta gratuita que le permite comunicarse
con toda la comunidad educativa; también le da facilidades para crear, visualizar, actualizar y
compartir con otros colegas su propio banco de proyectos de clase y de actividades. Sin
embargo, los profesores deben formular claramente los objetivos de aprendizaje que
pretenden alcanzar con actividades que involucren su utilizacion, y planear detalladamente las
actividades que se llevaran a cabo.

En el caso de la Facultad de Ingenieria de la Universidad del Zulia, por lo general, las clases
de Calculo son magistrales; es decir, el conocimiento es transmitido mediante el profesor en
clases tradicionales presenciales. Por tanto, a pesar de que el profesor posea una gran destreza
comunicativa, es poco probable que todos los estudiantes reciban los mensajes e interioricen
los conceptos. Bajo este contexto, el rendimiento estudiantil de la unidad curricular Calculo |
en esta facultad exhibe resultados poco deseados, pues se distingue un alto indice de alumnos
aplazados y desertores en los ultimos afios.

De hecho Artigue (1995) plantea que, aun cuando, se puede ensefiar a los alumnos a realizar,
de manera ma&s 0 menos mecanica, algunos calculos de derivadas y a resolver algunos
problemas estandar, existen dificultades para que logren una comprension satisfactoria de los
conceptos y métodos de pensamiento que conforman el centro del analisis matematico. Asi
pues, algunos estudiantes que son capaces de resolver los ejercicios que se les proponen con
la aplicacion correcta de las reglas de derivacion tienen dificultades cuando necesitan manejar
el significado de la nocion de derivada, ya sea a través de su expresion analitica, como limite
del cociente incremental, o en su interpretaciébn geométrica, como pendiente de la recta
tangente. En consecuencia, se deduce que los alumnos no han construido un significado
adecuado del concepto de derivada, el cual puede generar dificultades en su desempefio en los

siguientes cursos de célculo en su carrera.
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Considerando que en investigaciones realizadas en el area de la didactica de la matematica,
como la presentada por Torrijos y Rubiano (2011) se concluyo que el uso del aula virtual
mejora el rendimiento académico de los estudiantes de un grupo de calculo diferencial y
tomando en cuenta que, en Ingenieria, algunos conceptos no son féciles de asimilar y ni de
explicar en palabras, llevando a la utilizacion de graficos y esquemas que faciliten la
comprension de tales conceptos. Resulta interesante, llevar a cabo un estudio en el que con la
ayuda de las TIC, especificamente del blog educativo, pueda medir en estudiantes de
ingenieria la comprension del concepto de la derivada aprovechandose de los recursos
tecnoldgicos que ofrece el mundo actual, para lograr mejores niveles de capacitacion y
rendimiento estudiantil.
METODOS Y MATERIALES
Tipo y disefio de investigacion
Esta investigacion es de tipo descriptiva, aplicada. Enmarcada dentro del disefio no-
experimental y se clasifica como transversal de campo.
Poblacion y Muestra
Para la presente investigacion, en razén del numero de profesores que dictan la catedra de
Calculo | se utiliz6 un censo poblacional, los 7 profesores de la misma. Por otro lado, se
utiliz6 una muestra de 46 alumnos pertenecientes a 3 secciones y que estaban presentes en las
clases de la unidad 111 del programa de la catedra Calculo | de La Facultad de Ingenieria de la
Universidad del Zulia.
Instrumentos de Recoleccion de Datos
En el presente estudio se elaboraron tres instrumentos que fueron aplicados en dos momentos:
En el primer momento, una encuesta dirigida a los docentes (Instrumento CPROF) de 42
items con escala tipo likert para determinar las estrategias utilizadas por ellos y una prueba
objetiva a los estudiantes (Instrumento Pre-test), constituida por 8 situaciones problematicas
relacionadas directamente con los conocimientos previos al concepto de derivada de una
funcién, y sus formas de representar. En el segundo momento, se aplicd el Instrumento
conocido como Post-test dirigido a los estudiantes, el cual incluye dos secciones: una prueba
objetiva constituida por 6 situaciones problematicas relacionadas directamente con el
concepto de derivada de una funcion; y un conjunto de 10 reactivos con escala lickert que
permitié determinar el nivel de satisfaccion del estudiante al interactuar con el blog disefiado

que servird como herramienta de apoyo para alcanzar un nivel de logro apropiado.
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Tratamiento Estadistico
Una vez recolectados los datos se procesaron estadisticamente con el paquete SPSS,
estandarizando los datos del instrumento debido a la variedad de alternativas de respuestas,
aplicando tecnicas de prueba anova de un factor para el pre-test determinando la existencia o
no de diferencias significativa entre los grupos al inicio, luego se aplicé la prueba t-student
para establecer la diferencia de medias entre el pre y post-test de cada seccion. Finalmente se
realiz6 un analisis descriptivo y porcentual, basandose en la media y la desviacion estandar
sobre las estrategias usadas por los docentes y sobre el nivel de conocimiento de los
estudiantes tanto en el pre-test como en el post-test.
Para la evaluacion de los resultados se consideraron dos alternativas de respuestas; las de
escala tipo lickert que van del 1 al 5 para el cuestionario dirigido a los docente y las del
cuestionario dirigido a los alumnos para determinar su interaccion con el blog. Luego se ubicd
la media en un baremo con categorias de interpretacion para ambos instrumentos, ver cuadro
1. Ahora bien, la otra clase de respuesta son las obtenidas por los estudiantes al ser sometidos
a las pruebas de conocimiento el pre-test y el post-test las mismas estan basadas en los
procesos que realice el alumno, cada prueba tiene 20 procesos entre el total de los items, y
oscilaran entre 0,05 como minima y 1 como maxima. Los resultados son ubicados en un
baremo con tres categorias de interpretacién de los resultados, ver cuadro 2.
Los siguientes cuadros resumen los baremos utilizados durante la investigacion:

Cuadro 1: Baremo de interpretacion de respuesta para la media del instrumento
dirigido a los docentes CPROF y del instrumento dirigido a los estudiantes de la
interaccion con el Blog

_ Categorfas para Categorias para el
Alternativas Rangos Instrumento CPROE Instrumento a los
estudiantes
5| Siempre 4,20 -. 5,00 | Muy alta presencia Muy alta interactividad
4| Casi siempre | 3,40 —4,20 | Alta presencia Alta interactividad
3| Algunas veces | 2,60 — 3,40 | Mediana presencia Mediana interactividad
2 | Casi Nunca 1,80 — 2,60 | Baja presencia Baja interactividad
1| Nunca 1-1,80 Muy baja presencia Muy baja interactividad

Fuente: Delgado (2014)
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Cuadro 2: Baremo de interpretacién para el nivel de logros alcanzado por los
estudiantes en el pre-test y post-test

Con respecto a la MEDIA Con respecto al
NIVEL DE LOGRO ESTADISTICA (Me) PORCENTAJE (%)
BAJO 0<Me <05 0< %< 50
MEDIO 0,5 < Me < 0,75 51<9% <75
ALTO 0,75 < Me < 1 76 < % < 100

Fuente: Delgado (2014)

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Anadlisis del Instrumento CPROF
El CPROF fue el instrumento dirigido a los docentes de Calculo I, con el objeto de describir
las estrategias didacticas que aplican para impartir el contenido del programa de la catedra, asi
como diagnosticar el uso de las TIC como estrategias de apoyo al proceso de aprendizaje, los
resultados se ubicaron en el baremo explicado en el cuadrol.
Se inici0 ubicando en dicho baremo las medias aritméticas, como medida de tendencia
central, obtenidas de acuerdo con el analisis estadistico descriptivo para cada una de los tipos
de estrategias de ensefianza para aprendizaje significativo segin Diaz Barriga y Hernandez
(2002)

Cuadro 3: Estrategias de enseflanza para aprendizajes significativo utilizadas por los
docentes

Estrategias de ensefianza para aprendizaje significativo utilizada por los docentes
Estrategias Media aritmética Categoria segun baremo

Obijetivos 3,50 Alta presencia
Organizador previo 3,23 Mediana presencia
llustracion 3,914 Alta presencia
Analogia 3,426 Alta presencia
Preguntas Intercaladas 3,83 Alta presencia
Mapas Conceptuales 2,535 Baja presencia
Recursos Instruccionales 2,625 Mediana presencia
Estrategia de Ensefianza para 3,24 Mediana presencia
aprendizaje significativo

Fuente: Delgado (2014)
Segun el baremo, la presencia de las estrategias de ensefianza para aprendizaje significativo
en las clases impartida por los docentes de Calculo I, resultd ser mediana. Asi pues, los
docentes utilizan algunas veces las estrategias instruccionales citadas por Diaz Barriga. Entre
las mas utilizadas se distinguen: llustraciones y Preguntas Intercaladas mientras que los

mapas conceptuales son los de menos preferencia para los docentes de la catedra.
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Anélisis del Pre-Test
Este instrumento fue disefiado con la finalidad de comprobar la uniformidad u homogeneidad
de los grupos o Secciones correspondientes a la asignatura Calculo I para el 1l periodo del
2013 en la Facultad de Ingenieria de LUZ, prueba aplicada antes del tratamiento o experiencia
a desarrollar con uso de las TIC y que mide el nivel de conocimiento previos al concepto de la
derivada por parte de los estudiantes.
Para de determinar si existen diferencias significativas entre los grupos o Secciones que
conforman la muestra, se aplicd la prueba estadistica andlisis de la varianza ANOVA,
partiendo del supuesto que los promedios en todos los grupos son iguales (Ho), contra la
alternativa que son diferentes (Hi), obteniéndose asi los siguientes resultados: el valor
arrojado del sig bilateral, sig = 0,987 nos conlleva a no rechazar la Ho y concluir que entre
las tres secciones existe semejanza u homogeneidad en condiciones iniciales en cuanto al
nivel de conocimientos previos para desarrollar el concepto de derivada; es decir no hay
diferencias significativas en lo relacionado con el rendimiento obtenido por los grupos de
estudiantes en el pretest.
Ahora bien, con el objeto de establecer el nivel de conocimientos previos, los resultados se
observan en el cuadro 4; al ubicarlos en el baremo explicado en el cuadro 2 se percibe que la
media de las secciones 1, 2 y 3 fueron: 0,295, 0,3 y 0,305 respectivamente, clasificandolas en
un nivel de logro bajo y por ende, en lineas generales los estudiantes tienen una media
aritmética de 0,3. Asimismo, se aprecia que solo el 13,04% de los estudiantes (6 alumnos)
alcanzaron un nivel medio ante un 86,96% de estudiantes en un nivel bajo (40 alumnos).

Cuadro N° 4. Nivel de Conocimientos Previos de los Estudiantes

NUmero de Nivel de Logro .
Secciones | Estudiantes . . MEd,"".I
(N) Bajo (%) Medio (%) | Alto (%) | Aritmetica
Seccion 1 12 10 (83,3%) 2 (16,6 %) 0 (0%) 0,295
Seccion 2 14 12 (85,7%) 2 (14,3%) 0 (0%) 0,3
Seccion 3 20 18 (90%) 2 (10%) 0 (0%) 0,305
46 40 (86,96%0) 6 (13,04%0) 0 (0%) 0,3

Fuente: Delgado (2014)

Analisis de la experiencia con el Blog
En cuanto al analisis de la hoja de registros de las Observacién y aplicacion de la estrategia

instruccional a través del Blog, supervisadas a lo largo de dos semanas en cuatro clases, se
obtuvieron los siguientes resultados:
e Fase motivacional: En un 75 % se logra la promocion de ambientes favorables al desarrollo

del concepto de la derivada, asi como la claridad y sin ambigiiedades de las instrucciones.
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e En cuanto a la motivacion del estudiante alcanza un 81,25 % y en cuanto a centrar su
atencion al programa en un 75 %.

e Fase de aplicacién: El trabajo en forma individual por parte de los estudiantes se logra en
un 75 % a lo largo del desarrollo de la experiencia, la ayuda por parte del profesor para la
comprension del tema se logra en un 81,25 %. En cuanto al tiempo empleado en el desarrollo
del programa en un 62,25% se considera suficiente. En relacion al contenido del Blog en
cuanto a su comprension, en un 62,25 % no presenta dificultad. El registro del trabajo
realizado por los estudiantes por parte del profesor a lo largo del desarrollo de la estrategia se
realizd en un 75 %. En aclarar dudas por parte del docente a los estudiantes que lo requieren,
se cumple en un 68,75 %. En relacion a estimular eficazmente la creatividad del estudiante se
cumple en un 68,75 %.

e Fase de interactividad con el Blog y el computador: La interaccién del estudiante con los
contenidos en el Blog es altamente significativa en un 81,25% de las sesiones realizadas. En
cuanto a la facilidad de interactuar con el programa se logra en un 68,75 %.

e Proceso de evaluacion. Las actividades de evaluacion durante la experiencia se realizaron
en un 56,25 % y en cuanto a las dificultades para aprender las proposiciones de algun topico,
apenas en un 56,25 % de las sesiones o0 clases realizadas se registro tal dificultad.

e En lineas generales, la aplicacion de la estrategia instruccional es altamente satisfactoria
para cada una de las fases de aplicacion de lo cual se evidencia. Asimismo, el instrumento
aplicado a los estudiantes con respecto a la interactividad con el blog arrojo como resultado
una media aritmética de 4,045 lo que permite concluir que existe una alta interactividad con el

blog segun el baremo explicado en el cuadro 1.

CONCLUSIONES

e Ladescripcion de las estrategias de ensefianza utilizadas actualmente por los docentes para
el aprendizaje significativo del concepto de derivada en estudiantes de Ingenieria, evidencio
que estas tienen una presencia medianamente al momento de dictar los contenidos
relacionados con la definicidn de derivada y que las estrategias con mayor representacion son
las preguntas intercaladas y las ilustraciones. En consecuencia, genera una limitante en su
desempefio como instructores y facilitadores, coartando incluso su funcion docencia pues con
la utilizacion de herramientas apropiadas se lograria un optimo desempefio y mayor eficacia

en el campo educativo.
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e El diagnostico sobre los conocimientos previos que poseen los estudiantes de calculo | de
la facultad de ingenieria de luz para construir el concepto de derivada, arrojo que tales
alumnos se encuentran en un nivel bajo de conocimiento, pues no cuentan con nociones
suficiente sobre factorizacion, resolucion de limites, trazado de grafica y pendiente de rectas.
Por ende, se le dificulta al estudiante la captacion del programa transmitido en la céatedra, ya
que se evidencia que no cumplen con los prerrequisitos tedricos necesarios para cursar la
asignatura, obstaculizando el proceso de ensefianza-aprendizaje y obligando al docente a
utilizar estrategias de ensefianzas convenientes para esta situacion. De esta manera, urge la
necesidad de utilizar herramientas de apoyo como las Tic para facilitar el logro de los
objetivos de aprendizaje.

e Al elaborar una estrategia de ensefianza-aprendizaje utilizando blogs educativos para el
aprendizaje significativo del concepto de derivada en estudiantes de Ingenieria, se pudo
evidenciar que es altamente satisfactoria en cada una de las fases de aplicacion de este blog.
Asi pues, se consiguié un ambiente favorable para el desarrollo del concepto de la derivada,
asi como la claridad y sin ambigiedades de las instrucciones; ademas un alto porcentaje de
los estudiaron desarrollaron mayor motivacion hacia el aprendizaje del concepto en estudio y
se centraron mas en el programa de la asignatura.

e La experiencia con el blog indic6 que el trabajo en forma individual estudiantil y la ayuda
por parte del profesor para la comprension del tema se optimizaron asi como el tiempo
empleado en el desarrollo del programa. En relacién a la interaccién y comprension del
contenido del Blog, la dificultad fue minima y la creatividad del estudiante fue eficaz.

e La evaluacion del nivel de logro alcanzado por los estudiantes de Ingenieria, al utilizar una
estrategia de ensefianza-aprendizaje basada en las TIC, como herramienta de apoyo, para el
aprendizaje significativo del concepto de la derivada, indico que se fortalece el rendimiento
estudiantil pues facilita el proceso de ensefianza aprendizaje.

e En lineas generales, se hace necesario organizar estrategias didacticas y pedagogicas para
optimizar el desempefio de los docentes de la catedra de Célculo |, dictar cursos, talleres, y
seminarios con el objetivo de reforzar sus herramientas de ensefianza, actualizar sus
conocimientos, nivelarlos con los avances de las TIC y convertirlos en facilitadores eficientes,
para desarrollar una estrategia de ensefianza-aprendizaje utilizando las TIC como
herramientas de apoyo para el aprendizaje significativo en el concepto de derivada en
estudiantes de Ingenieria.
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