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Resumen

Uno de los principales ejes de investigacion de la comunicacion es descubrir el contexto en el
que se desarrollan los discursos mediatico. El presente analisis es un acercamiento a los
rasgos que definen la cultura periodistica de los medios de digitales de la provincia de Los
Rios en la actualidad. A través de entrevistas en profundidad a distintos medios digitales y
periodistas en el ejercicio profesional, llevan a determinar que la nueva cultura periodistica
emergente esta determinada por parametros definidos como una mezcla en de varias culturas
occidentales y propias de la region no obstante sobresalen las particulares propias que el tipo
de medio digital presenta.

Palabras claves: Journalistic Cultures, Digital Media, Journalistic Roles

Abstract

One of the main axes of communication research is to discover the context in which the
media discourse developed. This analysis is an approach to the defining features of the
journalistic culture of digital media in the province of Los Rios today. Through in-depth
interviews to different digital media and journalists in professional practice.

The emerging new journalistic culture is determined by parameters defined as a mixture of
several Western and cultures typical of the region however excel own particular that the type
of digital media has resulted.
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Introduccion

Las Culturas Periodistas como concepto englobador, nacen de una necesidad de indagar en el
funcionamiento interno de los medios de comunicacion para descubrir los elementos que

convergen en el desarrollo de informaciones periodisticas.

Se pretende encontrar las singularidades de las culturas periodisticas de los medios digitales
de la provincia de Los Rios, para trazar pautas preliminares de posteriores estudios en el
campo. (Como y de qué manera estan trabajando los periodistas? Determinar ¢cuéles son sus
realidades? ¢(Qué hay detras de la composicidon de sus discursos mediaticos? ¢Cual es la
diferencia entre las culturas periodisticas que no son digitales? Son algunas de las

interrogantes que hacen de este trabajo un aporte al campo profesional periodismo.

Existen una enorme importancia de estudiar y analizar los diversos y complejos roles
profesionales del periodismo, una profesion exigente en estos tiempos con un marco legal y

una sociedad del conocimiento con amplio acceso tecnoldgico.

Desarrollado a partir de entrevistas de profundidad con periodistas de los medios de
comunicacion que desnudaron sus realidades, luego transformadas en variables de analisis
que den cuenta de las caracteristicas propias de los medios digitales de la provincia.
Caracteristicas no distan mucho de los estudios previos del area con similitudes globales y
distinciones particulares de cada contexto social en el que se desarrollan y regentan estas

culturas.
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Aproximaciones Teoricas de las Culturas Periodisticas

En los afos setenta la investigacion social relacionada con el periodismo fue imponiendo
nuevas lineas de exploracion que permitieran descubrir el contexto en el que se desarrollaban

los discursos mediatico, hasta entonces el principal objeto de estudio.

“Necesitamos saber como funcionan los medios en tanto que instituciones y por queé
funcionan como lo hacen”. (Gans 1972). Buscar que hay detras de la noticias. Las primeras
investigaciones relacionadas con las practicas y rutinas profesionales la percepcion de los
periodistas de actitudes, roles y valores que conducen su trabajo, convergiendo en el concepto

a lo que hoy en dia se denomina “culturas periodistas”.

“Conjunto de ideas (valores, actitudes, creencias), practicas (de produccion cultural) y

artefactos (productos culturales, textos)”. Hanitzsch (2007).

Hanitzsch propone el estudio desde tres niveles cognitivo, evaluativo y performativos, por su
parte Martinez Nicolas y Hamanes (2012) refieren cinco niveles, ambos autores con
percepciones similares de analisis: el caracter ontoldgico, el sentido del trabajo periodistico,

los dispositivos institucionales, las practicas y rutinas y el discurso informativo.

No obstante para Manuel Martinez (2011) se podrian identificar culturas periodisticas a partir
de criterios como: propiedad de los medios, ambito de difusion, orientacion editorial, tipo de

medio, tematica que aborda.

Sin embargo se debe considerar que la practica informativa varia de un lugar a otro,
determinada por los diferentes entornos sociales, politicos, culturales y econdémicos, pero si
es importante conocer los rasgos que definen una cultura periodistica que permitan delimitar

el perimetro que rodea su actividad laboral.
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“La mayoria de los paises no estan formados por un Unico sistema comunicativo y mediatico
con un unico objeto o filosofia, sino que el modelo esta creado segun la diversidad y libertad
de acceso a los medios o al orden social y cultural establecido” (McQuail, 1999). En
definitiva existen numerosas practicas periodisticas determinadas por los contextos politicos,

economicos sociales y culturales.

Benson (2010) explica que el contenido informativo se crea segun la posicion del campo
periodistico y a partir de los factores internos del propio campo periodistico como las l6gicas

culturales basadas en las précticas y en las diferencias de clases sociales.

Para Oller (2015) el caracter global de la cultura periodistica se ha extendidé desde
Norteamérica y Europa y que actian como epicentro provocando un contexto de hibridacion
periodistica.

Sin embargo es el origen de rutinas, procedimientos editoriales y procesos de socializacion
similares en paises tan distantes. (Hanitzsch, 2007)

Zelizer (2007) establece que el periodismo se encuentra en un campo social interpretativo de
la comunidad en la que se desarrolla, con sus propias reglas y discursos. Para Oller la
enumeracion de las caracteristicas grupales es un aspecto que creemos se puede facilitar el
trabajo de campo del investigador, ya que los paises suelen compartir valores historicos,

politicos, culturales, econdmicos y sociales.

Asi por ejemplo en las culturas periodisticas latinoamericanas los estudios reflejan un bajo
nivel de circulacion de periddicos, una larga relacion del periodismo abogado y el limitado

desarrollo del periodismo como una profesion autébnoma. (Hallin y papathanssopoulo, 2002)
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En el Ecuador, la globalizacion, la rapida penetracion de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC) asi como el nuevo marco legal con la llegada de la Ley Organica de
Comunicacion en el 2013, estan engendrando nuevas culturas periodisticas con particulares
similitudes y diferencias de las regiones que demandan de reflexiones profundas para

entender los enfoques de trabajo periodistico del pais.

Con la aparicién de las TIC, nacieron nuevas formas de periodismo, en tanto en los ultimos
afios el auge de los medios digitales va en crecimiento apoyado con las redes sociales que han
permitido su répida penetracion en una comunidad digital en aumento, gracias a la

accesibilidad que las telecomunicaciones propician hoy en dia.

Asi en la Provincia de Los Rios es facil sequir a medios digitales que estan a un solo clic, sin

costo y como mayor inmediatez sin que esto sugiera necesariamente un mejor periodismo.

Este estudio se centra en la descripcion de las culturas periodisticas de los medios digitales de
la provincia Rios, ubicada en la region costa del Ecuador se aplicard la metodologia
cualitativa con entrevistas en profundidad a tres medios digitales y un total de 6 periodistas.

Siendo nuestra categoria de andlisis el tipo de medio.

Se pretende determinar cuéles son los rasgos que definen la cultura periodistica de los medios
de digitales de la provincia de Los Rios. Sera que el tipo de medio en este caso digital

determina esas caracteristicas.
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Resultados

La investigacion se centro en encontrar coincidencias en los medios de comunicacion

digitales de la provincia de Los Rios basado en los niveles descritos por Hanitzsch.

Nivel cognitivo

Los periodistas definen como noticiable lo que le interesa a las personas, los sucesos,
comunidad y la crénica roja; se autodefinen como “periodistas informantes” e “imparciales”,
rapidos y oportunos. Por otra parte, 14 de los 20 periodistas poseen titulo como

comunicadores, 6 son sélo estudiantes de comunicacion.

Nivel evaluativo

Los periodistas no estan afiliados al seguro social y todos trabajan para otros medios de
comunicacion de forma simultdnea. Aunque sus ingresos no llegan al sueldo basico en la
mayoria de los casos. Por esta razon a parte de su trabajo periodistico se desempefian como
vendedores de publicidad y de esta forma autofinancian sus medios de comunicacion
independientes. Manifiestan que no existe cultura de pautaje publicitario por parte de las
empresas y comercios locales, su fuerte en publicidad son las autoridades publicas y politicos

que por “amistad”, pautan con ellos.

Nivel performativo

Los periodistas afirmaron confiar en las fuentes oficiales institucionales, con quienes manejan
buenas relaciones a tal punto que muchos forman parte de sus principales auspiciantes de
forma indirecta. Explican que pautan publicidad personalmente y de forma directa, mas no
por medio de las instituciones a las que representan justificandose que se debe a la falta de

presupuesto.
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Los medios de comunicacion indicaron tener pagina web y redes sociales Twitter y
Facebook. Indican trabajar mas con lead directos, no obstante dependiendo del hecho
noticioso producen videos con camaras no profesionales. No cuentan con una sala de
redaccion, escriben al paso, en el lugar donde puedan usando s6lo una computadora, celular y
conexion a internet. En la mayoria de los medios colaboran 3 personas sin relacion de
dependencia ni afiliacion al seguro social. Mucha de la informacién que hacen circular es
compartida de medios digitales internacionales y nacionales. No obstante establecen que su
ambito de cobertura es netamente provincial. Publican entre 20 y 15 noticias compartidas de

otros medios y entre 2 y 5 noticias provinciales diariamente.

Todos mencionan que revisan los comentarios de seguidores aunque jamas contestan ademas
indican que el 50% de la informacion es proporcionada por los ciudadanos que hacen las
veces de informantes de los hechos noticiosos u acontecimientos. En cuanto al tratamiento
debido a la rapidez que demanda este tipo de medios publican las fotos de accidentes y luego

la amplian si el caso lo amerita. Coinciden en que usan la frase “noticia en desarrollo”.

Conclusiones

Indiscutiblemente las TIC han permitido que nazca una nueva Cultura Periodistica Digital,
gue no se aleja tanto de las caracteristicas que Oller propone, sin embargo esta nueva cultura
tiene sus parametros definidos por las particulares propias que el tipo de medio digital
proporciona. En la provincia de Los Rios del Ecuador continGan siendo precarias las
condiciones del ejercicio periodistico que limita un trabajo de investigacion exhaustivo en
beneficio de los verdaderos intereses de la comunidad. Se marca la necesidad de un gremio
que respalde la busqueda de mejores condiciones para el ejercicio profesional porque aunque
la Ley plantea disposiciones claras estan en la realidad distan mucho de ser cumplidas. En
cuanto a los roles periodistico, se destaca el de periodista difusor, aquel que distribuye
informacidn con rapidez al mayor numero posible de personas. Existe ademas un alto nivel

de profesionalizacion y con una sobre carga laboral.

Existe una tendencia generalizada a compartir informacion de la red y en muchos casos sin
contratacion y ampliacion de fuentes. Por otra parte la busqueda de apoyo constante en redes

sociales para aumentar el numero de seguidores y basicamente como herramienta de difusion.
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Urge una exploracion sobre las posibilidades participativas que los medios digitales podrian
propiciar que pueda aportar al desarrollo democratico positivo de las comunidades. Campos
de posibles investigaciones como los niveles de credibilidad de estas culturas periodisticas
emergentes y los efectos de un consumismo de periodismo digital sin contraste suficientes
que ayude a entender mejor los fendmenos sociales son la tarea pendiente de los

investigadores.
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